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Roczny Plan Działania na rok: 2024
Nazwa fiszki: Podniesienie kompetencji kadr Podmiotów BUR 
Wersja fiszki: 2
Numer i data uchwały Komitetu Monitorującego: 96 z 15.07.2024 r.
Informacje o instytucji opracowującej fiszkę
Instytucja: Polska Agencja Rozwoju Przedsiębiorczości
Dane kontaktowe osoby do kontaktów roboczych: Urszula Golec (urszula_golec@parp.gov.pl; tel. +48 696 476 831)
Fiszka konkursu
Podstawowe informacje o konkursie
Numer i nazwa Priorytetu FERS: 1. Umiejętności
Numer i nazwa działania FERS: 01.03 Kadry nowoczesnej gospodarki
Cel szczegółowy w ramach którego realizowane będą projekty
ESO4.4. Wspieranie dostosowania pracowników, przedsiębiorstw 
i przedsiębiorców do zmian, wspieranie aktywnego i zdrowego starzenia się oraz zdrowego i dobrze dostosowanego środowiska pracy, które uwzględnia zagrożenia dla zdrowia (EFS+)
Typ projektów przewidziany do realizacji w ramach konkursu
3 a) Wzmocnienie Bazy Usług Rozwojowych i jakości świadczonych usług – działania na rzecz jakości usług świadczonych w BUR oraz zwiększenie powiązania BUR ze Zintegrowanym Rejestrem Kwalifikacji
Planowany kwartał ogłoszenia konkursu
2. kwartał 2024 r.
Planowany miesiąc rozpoczęcia naboru wniosków o dofinansowanie
lipiec 2024 r. 
Tryb realizacji naboru
zamknięty
Czy w ramach konkursu będą wybierane projekty grantowe?
Nie
Rodzaj sposobu rozliczenia projektów
Inne
Planowana alokacja (PLN) 
81 700 000,00 PLN 
Wymagany wkład własny beneficjenta
Tak
Minimalna wartość wkładu własnego: 8 170 000,00 PLN
Cross-financing
Kwota: 817 000,00 PLN	
Procent: 1%
Rodzaj planowanych wydatków w ramach cross-financingu:
Zakup infrastruktury oraz dostosowywanie lub adaptacja budynków, pomieszczeń i miejsc pracy – wydatki w ramach cross-financingu ponoszone są na poziomie Beneficjenta i Partnerów.
Główne grupy docelowe 
Podmioty świadczące usługi rozwojowe
Zakładane efekty konkursu wyrażone wskaźnikami 
Wskaźniki rezultatu:
Liczba podmiotów świadczących usługi rozwojowe, które wypracowały wartość dodaną 
Wartość docelowa dla naboru: 1 175	
Wskaźniki produktu:
Liczba podmiotów świadczących usługi rozwojowe objętych wsparciem
Wartość docelowa dla naboru: 1 250
Szczegółowe kryteria wyboru projektów 
Kryteria dostępu
[bookmark: _Hlk128059199]Wnioskodawca w okresie 5 lat przed terminem złożenia wniosku o dofinansowanie projektu zrealizował lub realizuje co najmniej jeden projekt finansowany ze środków publicznych w ramach którego udzielił pomocy de minimis co najmniej 100 przedsiębiorcom. 
[bookmark: _Hlk128059189]Opis i uzasadnienie kryterium:
W przypadku realizacji projektu w partnerstwie doświadczenie może być wniesione przez jeden z podmiotów tworzących partnerstwo.
Kryterium to zagwarantuje wybór podmiotu, który posiada doświadczenie w realizacji projektu, w ramach którego była udzielana pomoc de minimis dla przedsiębiorców.
Przez projekt należy rozumieć przedsięwzięcie o charakterze jednorazowym składające się z zestawu powiązanych ze sobą zadań, podejmowane dla osiągnięcia z góry określonych celów, posiadające określony budżet.
Przez udzielanie pomocy de minimis rozumie się:
bycie stroną umów, która udzielała w/w pomocy w ich ramach oraz podmiotem udzielającym pomocy, wskazywanym w zaświadczeniach 
o udzielanej pomocy de minimis, wystawianych w związku z jej udzieleniem
lub
wykonywanie czynności związanych z zawieraniem umów o udzielenie pomocy de minimis oraz wystawianiem stosownych zaświadczeń.
Kryterium będzie ocenianie na podstawie treści załączonego do wniosku
o dofinansowanie oświadczenia Wnioskodawcy lub Partnerów oraz dokumentów potwierdzających informacje, o których mowa w kryterium (np. referencji, kopii sprawozdania końcowego lub końcowego wniosku
o płatność – dopuszcza się możliwość złożenia niezatwierdzonego sprawozdania lub wniosku).
W przypadku projektów niezakończonych należy przedstawić zaakceptowaną przez instytucję rozliczającą dokumentację potwierdzającą informacje, o których mowa w kryterium.
W przypadku projektów finansowanych z EFS lub EFS+, dla których PARP była lub jest IP, nie jest wymagane załączanie dokumentów potwierdzających informacje, o których mowa w kryterium. Weryfikacja danych zawartych w oświadczeniu Wnioskodawcy lub Partnerów dokonywana jest na podstawie dokumentów dostępnych w PARP.  
Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym 
w regulaminie wyboru projektów[footnoteRef:2]?: Tak [2:  na podstawie art. 55 ustawy z dnia 28 kwietnia 2022 r. o zasadach realizacji zadań finansowanych ze środków europejskich w perspektywie finansowej 2021-2027] 

[bookmark: _Hlk159255335]Odbiorcami wsparcia w ramach projektu są podmioty świadczące usługi rozwojowe w BUR, w tym:
· podmioty posiadające wpis do Bazy Usług Rozwojowych uprawniający do publikowania usług z możliwością ich dofinansowania ze środków publicznych, delegujące do udziału w projekcie swoich pracowników lub pracownice,
· osoby prowadzące jednoosobową działalność gospodarczą bezpośrednio prowadzące usługi w BUR.
Opis i uzasadnienie kryterium:
Przez podmiot posiadający wpis do Bazy Usług Rozwojowych uprawniający do publikowania usług z możliwością ich dofinansowania ze środków publicznych rozumie się podmiot wpisany do rejestru, o którym mowa w art. 6 ust. 1 pkt 8 ustawy o PARP (Podmiot BUR).
Przez osobę prowadzącą jednoosobową działalność gospodarczą bezpośrednio prowadzącą usługi w BUR rozumie się właściciela, który prowadzi usługi w BUR osobiście w ramach wykonywanej działalności gospodarczej (Podmiot współpracujący). Usługi te zostały powierzone do realizacji przez Podmiot BUR w terminie ostatnich 3 lat przed złożeniem wniosku o udzielenie wsparcia do Beneficjenta. Minimalna liczba zrealizowanych w BUR w ww. okresie usług rozwojowych, świadczonych we współpracy z tym samym Podmiotem BUR, wynosi 5. Podmiot współpracujący musi być wystawcą dokumentów księgowych
(z wyłączeniem noty księgowej) dotyczących usług rozwojowych powierzonych do realizacji w BUR przez Podmiot BUR. 
Przez pracownika lub pracownicę należy rozumieć osobę, o której mowa w art. 3 ust 3 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzenia Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (Dz. U. z 2023 r. poz. 462 i 1672), która jest zatrudniona w Podmiocie BUR przez co najmniej 3 ostatnie miesiące przed złożeniem przez Podmiot BUR wniosku o udzielenie wsparcia do Beneficjenta. 
Kryterium będzie oceniane na podstawie treści wniosku o dofinansowanie projektu.
Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym 
w regulaminie wyboru projektów?: Tak
Osobami korzystającymi z usług rozwojowych w ramach projektu są:
· pracownicy lub pracownice delegowani przez Podmiot BUR, spełniający definicję pracownika zgodnie z ustawą o PARP,
· właściciel bezpośrednio prowadzący usługi w BUR w ramach prowadzonej jednoosobowej działalności gospodarczej. 
Opis i uzasadnienie kryterium:
Kryterium ma na celu identyfikację uczestników lub uczestniczek projektu – osób bezpośrednio korzystających z usług rozwojowych w ramach projektu.
Terminy wykorzystane w tym kryterium zostały zdefiniowane w kryterium nr 2.  
Kryterium będzie oceniane na podstawie treści wniosku o dofinansowanie projektu.
Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym 
w regulaminie wyboru projektów?: Tak
Odbiorcą wsparcia nie może być:
· wykonawca usług rozwojowych w ramach całego naboru,
· podmiot pełniący funkcje operatora lub partnera operatora Podmiotowego Systemu Finansowania
w którymkolwiek Regionalnym Programie w perspektywie finansowej 2021-2027 i w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021-2027, 
· podmiot powiązany osobowo lub kapitałowo z wykonawcą usługi rozwojowej,
· podmiot powiązany z Beneficjentem lub partnerami osobowo lub kapitałowo,
· podmiot objęty zmianą wpisu do Bazy Usług Rozwojowych - podmiot ma wstrzymaną możliwość publikowania informacji o usługach rozwojowych lub zablokowane opublikowane wcześniej informacje o usługach rozwojowych.
Opis i uzasadnienie kryterium:
Kryterium ma na celu wykluczenie możliwości otrzymania wsparcia przez Beneficjentów i partnerów oraz wykonawców usług rozwojowych w ramach całego naboru. Dodatkowo Odbiorca wsparcia nie może podlegać zmianie wpisu do Bazy Usług Rozwojowych na podstawie art. 6a ust. 3b ustawy
z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości oraz nie może pełnić funkcji operatora lub partnera operatora Podmiotowego Systemu Finansowania w Regionalnych Programach w perspektywie finansowej 2021-2027 i w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021-2027. Wykluczenie
z uzyskania wsparcia podmiotu podlegającego zmianie wpisu do Bazy Usług Rozwojowych wynika z faktu, iż podmiot ten, po przeprowadzeniu postępowania wyjaśniającego, może ostatecznie zostać wykreślony z BUR. Wykluczenie z uzyskania wsparcia podmiotów pełniących funkcje operatora lub partnera operatora Podmiotowego Systemu Finansowania
w którymkolwiek Regionalnym Programie w perspektywie finansowej 2021-2027 i w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021-2027wynika ze stosowanej w EFS Plus zasady zapewnienia rozdzielności roli operatora i jego partnera oraz wykonawców usług rozwojowych.  
W przypadku realizacji projektu w partnerstwie, warunek określony
w kryterium dotyczy wszystkich podmiotów tworzących partnerstwo.
Ponadto kryterium gwarantuje wykluczenie możliwości otrzymania wsparcia przez podmioty, które będą planowały zakup usług rozwojowych od wykonawców powiązanych z nimi osobowo lub kapitałowo.
Przez wykonawcę usług rozwojowych należy rozumieć wykonawcę zgodnie z definicją podaną w Wytycznych dotyczących kwalifikowalności wydatków na lata 2021-2027 – tj. osoba fizyczna niebędąca personelem projektu, osoba prawna albo jednostka organizacyjna nieposiadająca osobowości prawnej, która oferuje świadczenie usług lub ubiega się o udzielenie zamówienia, złożyła ofertę lub zawarła umowę w sprawie zamówienia.
Przez powiązania kapitałowe lub osobowe rozumie się w szczególności: 
udział w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej;
posiadanie co najmniej 10% udziałów lub akcji spółki, 
pełnienie funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta lub pełnomocnika;
pozostawanie w stosunku prawnym lub faktycznym, który może budzić uzasadnione wątpliwości co do bezstronności, w szczególności pozostawanie w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewieństwa lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli. 
Na etapie oceny kryterium zostanie uznane za spełnione, jeśli we wniosku
o dofinasowanie Wnioskodawca zadeklaruje, że Odbiorcy wsparcia nie będą realizowali działań projektowych i będą podlegali wykluczeniu z udziału
w projekcie w przypadku wystąpienia przesłanek wskazanych w kryterium.
Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym 
w regulaminie wyboru projektów?: Tak


Zaplanowane w projekcie działania dotyczą: 
· aktywnej rekrutacji grupy docelowej, czyli działań merytorycznych niezbędnych do pozyskania uczestników lub uczestniczek i potwierdzenia ich kwalifikowalności,
· [bookmark: _Hlk161222076]refundacji kosztów usług rozwojowych prowadzących do osiągnięcia celów rozwojowych określonych we wniosku
o udzielenie wsparcia na etapie rekrutacji, 
· monitoringu usług rozwojowych. 
Opis i uzasadnienie kryterium:
Kryterium ma na celu określenie działań projektowych oraz zakresu wsparcia dostępnego w ramach projektu. Ponadto, kryterium ma zagwarantować, że projekt jest odpowiedzią na nabór i zapewnia realizację celu działania, którym jest podniesienie kompetencji kadr poprzez udział
w usługach rozwojowych dotyczących:
a) rozwoju lub nabycia kompetencji lub uzyskania kwalifikacji przez uczestników lub uczestniczki projektu, związanych z rozwojem umiejętności trenerskich, doradczych, mentorskich lub coachingowych z poniższych obszarów tematycznych[footnoteRef:3]: [3:  Opracowano na podstawie raportu z badań jakościowych przeprowadzonych w ramach projektu Branżowy Bilans Kapitału Ludzkiego II.] 

rozpoznawanie potrzeb lub wyznaczanie celów rozwoju odbiorców usług;
projektowanie działań wpierających rozwój;
realizacja usługi wspierającej rozwój;
wsparcie transferu efektów uczenia się do praktyki;
walidacja efektów uczenia się;
ewaluacja usługi;
lub
b) rozwoju lub nabycia nowych kompetencji lub uzyskania kwalifikacji związanych z zakresem tematycznym prowadzonych lub planowanych do prowadzenia usług rozwojowych w BUR przez uczestników lub uczestniczki projektu.
Przez usługi rozwojowe należy rozumieć usługi:
doradcze, mające na celu nabycie, utrzymanie lub wzrost kompetencji usługobiorcy (uczestnik lub uczestniczka) lub pozwalające na ich rozwój,
szkoleniowe, mające na celu nabycie, potwierdzenie lub wzrost kompetencji usługobiorcy (uczestnik lub uczestniczka), w tym przygotowujące do uzyskania kwalifikacji lub umożliwiające potwierdzenie kwalifikacji, lub pozwalające na ich rozwój.
Usługi rozwojowe, o których mowa w tiret 2 kryterium, będą realizowane przez wykonawców wybranych przez Odbiorców wsparcia na rynku komercyjnym w wyniku przeprowadzonego co najmniej rozeznania rynku. Na etapie realizacji dofinansowanego w naborze projektu poprawność przeprowadzenia wyboru wykonawcy usługi rozwojowej podlega weryfikacji przez Beneficjenta. Na etapie rekrutacji ocenie przez Beneficjenta będzie podlegał wniosek o udzielenie wsparcia, w tym wskazane cele rozwojowe
i planowane do sfinansowania w ramach projektu usługi rozwojowe, m.in. pod kątem wpisywania się w zakresy zidentyfikowane powyżej w pkt a) i b) uzasadnienia kryterium.  
Kryterium będzie oceniane na podstawie treści wniosku o dofinansowanie projektu.
Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym 
w regulaminie wyboru projektów?: Tak
Maksymalny poziom refundacji usługi rozwojowej nie może przekroczyć:
· 80% kosztów usługi w przypadku, gdy usługa dotyczy rozwoju lub nabycia kompetencji lub uzyskania kwalifikacji przez uczestników lub uczestniczki projektu, związanych z rozwojem umiejętności trenerskich, doradczych, mentorskich lub coachingowych, wpisujących się w obszary tematyczne wskazane w pkt a) uzasadnienia kryterium nr 5, 
· 50% kosztów usługi w przypadku, gdy usługa dotyczy rozwoju lub nabycia nowych kompetencji lub uzyskania kwalifikacji związanych z zakresem tematycznym prowadzonych lub planowanych do prowadzenia usług rozwojowych w BUR przez uczestników lub uczestniczki projektu. 
Kryterium ma na celu określenie maksymalnego poziomu wsparcia, jakie może uzyskać Odbiorca wsparcia w ramach projektu. Ponadto, kryterium ma na celu preferowanie udziału uczestników lub uczestniczek projektu w usługach rozwojowych związanych z rozwojem umiejętności trenerskich, doradczych, mentorskich lub coachingowych osób prowadzących usługi poprzez zwiększenie poziomu wsparcia, co w efekcie przełoży się na podniesienie jakości usług rozwojowych świadczonych w BUR. 
Przez uczestnika lub uczestniczkę projektu rozumie się osoby korzystające z usług rozwojowych w ramach projektu, wskazane w kryterium dostępu nr 3.
Kryterium będzie oceniane na podstawie treści wniosku o dofinansowanie projektu.
Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym 
w regulaminie wyboru projektów?: Tak
[bookmark: _Hlk135827046]Wartość kosztów kwalifikowalnych projektu na etapie składania wniosku o dofinansowanie wynosi nie mniej niż 10 266 000 zł oraz nie więcej niż 16 312 500 zł, przy założeniu, że średni koszt wydatków kwalifikowanych projektu na 1 osobę korzystającą z usług rozwojowych
w ramach projektu nie może przekroczyć 43 500 zł.
Opis i uzasadnienie kryterium:
[bookmark: _Hlk138425019]Kryterium ma zagwarantować, że projekt jest odpowiedzią na nabór 
i zapewni realizację wskaźników działania. Kryterium ma również umożliwić realizację projektów o odpowiednio dużym budżecie, gwarantującym optymalne wykorzystanie dostępnych środków oraz sprawną obsługę projektów przez Instytucję Pośredniczącą. 
Na etapie realizacji projektu limity wskazane w kryterium na wniosek Beneficjenta i po akceptacji IP, będą mogły ulec zmianie, za wyjątkiem średniego kosztu wydatków kwalifikowanych projektu na jedną osobę korzystającą z usług rozwojowych w ramach projektu – 43 500 zł.
Kryterium będzie oceniane na podstawie budżetu projektu złożonego w ramach naboru.
Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym 
w regulaminie wyboru projektów?: Nie
Podmiot występuje tylko w 1 wniosku o dofinansowanie złożonym w ramach naboru.
Opis i uzasadnienie kryterium:
Kryterium ma na celu zwiększenie liczby podmiotów, które będą aplikowały o środki i podniesienie motywacji do składania lepszych jakościowo wniosków. 
Kryterium ma również na celu wybór podmiotów, które będą skupiać się na realizacji jednego projektu w ramach naboru. Za podmiot uznaje się zarówno wnioskodawcę, jak i partnera. 
Kryterium będzie oceniane na podstawie treści wniosku o dofinansowanie projektu oraz listy wniosków o dofinansowanie złożonych w odpowiedzi na nabór. W przypadku wystąpienia podmiotu w kilku wnioskach o dofinasowanie, wszystkie wnioski zostaną uznane za niespełniające kryterium i odrzucone. 
Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym 
w regulaminie wyboru projektów?: Nie
Liczba podmiotów wchodzących w skład projektu partnerskiego nie przekracza 5 podmiotów (wnioskodawca i maksymalnie 4 partnerów).  
Opis i uzasadnienie kryterium:
Wymóg ten ma na celu sprawną realizację projektu. Zbyt duża liczba podmiotów może powodować utrudnienia związane z zarządzaniem 
i organizacją prac w ramach projektu.
Kryterium będzie oceniane na podstawie treści wniosku o dofinansowanie projektu. 
Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym 
w regulaminie wyboru projektów?: Nie
Wnioskodawca dysponuje systemem informatycznym wspierającym realizację projektu. 
Opis i uzasadnienie kryterium:
W przypadku realizacji projektu w partnerstwie, kryterium może być spełnione przez jeden z podmiotów tworzących partnerstwo.
Kryterium zostanie uznane za spełnione, jeżeli wnioskodawca lub partner na etapie składania wniosku o dofinansowanie projektu potwierdzi, że na dzień rozpoczęcia realizacji projektu będzie dysponował funkcjonującym systemem informatycznym, który zapewni w ramach projektu elektroniczne składanie dokumentów przez wszystkich Odbiorców wsparcia, ich weryfikację, obsługę procesu podpisywania umów o udzielenie wsparcia oraz ich rozliczenie.
Kryterium to ma zapewnić możliwość sprawnej realizacji projektów oraz ułatwienie wszystkim Odbiorcom wsparcia lub ich pracownikom lub pracownicom korzystanie ze wsparcia oferowanego w ramach projektu. 
IP w Regulaminie wyboru projektów określi wymagania względem systemu, o którym mowa w kryterium. 
Kryterium będzie oceniane na podstawie treści wniosku o dofinansowanie projektu.
Czy treść wniosku o dofinansowanie w części dotyczącej spełniania kryterium może być uzupełniana lub poprawiana w zakresie określonym 
w regulaminie wyboru projektów?: Tak
Kryteria premiujące
[bookmark: _Hlk128059150][bookmark: _Hlk129773924]Wnioskodawca zapewni zatrudnienie w ramach projektu (przez co najmniej połowę okresu realizacji projektu) na podstawie umowy o pracę w wymiarze co najmniej 0,5 etatu, co najmniej 1 osoby z niepełnosprawnością w rozumieniu Wytycznych dotyczących realizacji zasad równościowych w ramach funduszy unijnych na lata 2021-2027.
Waga: 4
[bookmark: _Hlk128059272]Opis i uzasadnienie kryterium:
Kryterium ma na celu promowanie zaangażowania osób z niepełnosprawnościami w projektach współfinansowanych ze środków UE.
Kryterium weryfikowane na podstawie treści złożonego wniosku
o dofinansowanie projektu.
Koszt wynagrodzenia osoby z niepełnosprawnością może być kwalifikowany zarówno w ramach kosztów pośrednich, jak i bezpośrednich projektu. 
W przypadku kwalifikowania wynagrodzenia w ramach kosztów pośrednich, w celu weryfikacji spełniania kryterium premiującego, na etapie wdrażania projektu IP wezwie Beneficjenta do przedstawienia dokumentów potwierdzających zatrudnienie osoby z niepełnosprawnością, np. umowy o pracę, aneksu do umowy o pracę (np. w związku z oddelegowaniem do pracy w projekcie) oraz orzeczenia o niepełnosprawności.
W przypadku realizacji projektu w partnerstwie, kryterium może być spełnione przez jeden z podmiotów tworzących partnerstwo.
[bookmark: _Hlk159568068]Podpis osoby upoważnionej do podejmowania decyzji w zakresie Rocznego Planu Działania
Miejscowość, data: Warszawa, 19.07.2024 r.
Podpis osoby upoważnionej: Prezes, Katarzyna Duber-Stachurska
Data zatwierdzenia fiszki w ramach Rocznego Planu Działania: 
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